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   AI DIRIGENTI SCOLASTICI 
          
   DEGLI ISTITUTI DEL I E II CICLO DI ISTRUZIONE 
         
   STATALI E PARITARI 
         
   DELLA REGIONE BASILICATA 
          
   LORO SEDI 

 
 

Oggetto:  PROGETTO PARLIAMONE- Imparare a comunicare per gestire i conflitti: 
un nuovo strumento per la gestione alternativa delle controversie e dei conflitti 
in collaborazione con l’UNAM-Unione Nazionale Avvocati per la Mediazione – Protocollo d’Intesa 
MI-UNAM R.U.2346/20 dell’11/09/2020  

   

Si informano le SS.LL. che l’UNAM – Unione Nazionale degli Avvocati per la 
Mediazione, in virtù del Protocollo siglato con il Ministero dell’Istruzione -
n.2346/2020, propone il Progetto PARLIAMONE- Imparare a comunicare per gestire 
i conflitti, teso alla gestione delle controversie e dei conflitti con modalità ispirate 
alla mediazione. 

La diffusione della cultura della mediazione e della conciliazione appare 
improcrastinabile, rispetto agli obiettivi di educazione alla cittadinanza attiva e delle 
Linee Guida MI sull’Educazione Civica, adottate in applicazione della Legge 
n.92/2019 del 20/08/2019, e del Piano di formazione dei docenti per 
l’insegnamento dell’Educazione Civica.  
 

Mediazione e conciliazione, difatti, sono uno strumento innegabilmente valido per 
la long-life learning  di tutti gli attori del mondo della scuola e segnatamente per i 
nostri studenti, i quali spesso sono invece sollecitati ed indotti dai modelli sociali 
prevalenti, ad assumere atteggiamenti di contrasto, di supremazia e di negazione in 
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toto delle ragioni dell’altro, visto come un mero avversario da sconfiggere, e non 
come un soggetto di pari dignità con il quale confrontarsi, per giungere ad una 
sintesi costruttiva di obiettivi e di azioni. 

Come può evincersi dalla sua lettura, il cuore del progetto PARLIAMONE è 
l’introduzione ai fondamenti ed ai metodi della ADR (Alternative Dispute 
Resolution) per la gestione delle controversie in ambito scolastico. E’ evidente come 
gli studenti, in particolare, possano giovare del potenziamento delle competenze 
trasversali, con particolare riferimento alla capacità di gestione costruttiva dei 
problemi e dei conflitti, che potrà essere inoltre di ausilio per gli studenti impegnati 
nei PCTO o in procinto di entrare nel mondo del lavoro.   

Attesa l’importanza del Progetto PARLIAMONE, se ne raccomanda la diffusione 
presso gli Istituti scolastici di appartenenza. 

  

         
   LA DIRIGENTE 

         
   Claudia DATENA 

         
   Documento firmato digitalmente 

 

 

 

 

 

All: 1. Scheda Presentazione Progetto  
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